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Buhler Prozesstechnologien.
Ein breites Portfolio.

Weizen, Ingredienzen Food & Feed Deep
VETS / Futtermittel Safety Processing

Teigwaren /
Zerealien

Nutrition

Kakaopulver Schokolade

Druckfarben

Pigmente /Beschicht. Kunststoffe Dinnfilme

Gielen Mahlen Dingz;en, Trockgzml:zchen, Materialkompetenz
)}] €CEUALER
Globale Marktfiihrerschaft.
Erfolgreich in allen Markten.
MALZ SILBERPASTE WEIZEN SCHOKOLADE
5% 5% 67% 65%
PASTA FRUHSTUCKS- REIS

ZEREALIEN

40% 35% 30%
DRUCKGUSS FUTTER OLSAATEN
25% 20% 20%
)}] €CEUALER




Buhler auf einen Blick.
Globaler Marktfuhrer mit starker lokaler Verankerung.

100% in Familienbesitz.
Konzernumsatz 2013: CHF 2322 Mio.
Uber 10000 Mitarbeitende und rund 600 Lernende weltweit.

Hohe Innovationsrate (4-5% vom Umsatz fur Forschung und Entwicklung).

Ein gleichermaRen hoher Qualitatsstandard weltweit.

@ BUHLER

In der Region fur die Region.
Weltweit prasent.

NORDAMERIK. | SUDAMERIKA | EUROPA / MITTLERER OSTEN & ASIEN
3 Produkti e \ 2 [ /  AFRIKA or
, Servic | 11 Vertriebs- und Service | 43Vertiebs- undSenvice- /2 produktionsstandorte 38 Vertrebs- un
ar | standorte | standorte / 17 Vertriebs- und Service- standor

\ | standorte
\ / y,
/
i

@ BUHLER




Agenda.

. Global PDM

.
R \ @ BUHLER

Die Herausforderung.
Ein Netzwerk aus Konstruktions- und Produktionsstandorten.

T )}] @CBUALER
roduktion




Herausforderungen fur das Produktdatenmanagement.
Getrieben durch Strategie und weltweites Netzwerk.

m Weltweite Kollaboration in Produktentwicklung und Produktionsnetzwerk
- ,In the market for the market'

u Viele Anwender
- 400 Konstrukteure
- Total 600 PDM Heavy Anwender
- Total 400 PDM Light Anwender

® Hohes Datenvolumen
- 3 Mio. Artikel
- 240000 Normteile
- 1,5 Mio. 3D CAD Dokumente, 1 Mio. 2D CAD Dokumente

B Implementierung einer konzernweiten Stammdatensicht
- Ausbau CS Geschaft
- ,Single source of truth'

.
e e \ @ BUHLER

In- / Outputs unserer Prozesse.
Trennung Produktentwicklung und Kundenprojektabwicklung.

Leadership Processes

Market to Market Processes [M2M]

Portiolos

MARKET

Customer Project

Customer Service

.
\ @ BUHLER




Buhler: Zwei Firmen in einer.
Vielfaltige Produktdaten.

Komponenten-
hersteller

Engineering /
Beschaffung / Bau

lStammdaten

11 | ©Buhler | Globalisie

und Anlagenbau

\ @ BUHLER

Buhler: Zwei Firmen in einer.
Vielfaltige Produktdaten.

Komponenten-
hersteller

Global PDM System

Engineering /
Beschaffung / Bau

lStammdaten

=4

12 | ©Buhler | Global

klung im Maschinen- und Anlagenbau — Syner

\ @ BUHLER




Anforderungen an ein gPDM System.
Globale Aufstellung erfordert globale Werkzeuge.

Zusammenarbeil fiber Slandorie hinweg Giobale IT

BUZ BCHI BBAN BBS E w@r}geuge

Inventor
N (Standardteile, Klassifizierung, Terminologie, ...) - NX
§ ' Windchill
g M2M Produkt Stammdatenskelett Andere
S (CAD-Dokumente, Kgnzernst[]ckliste, Optionen &
'E Varianten, Partner, Anderungsmanagement,... )
HE
e SAP
&
2 IBM
O
ﬁ = - e Andere
& | = | |
R 4580 LI, LR LS 4.,

il = M2M Standort * Erfordert M2M Partner-Entwicklung

. \ @ BUHLER

Buhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Ag

gieehbau — Synergien durch Terminologie |
(= Werk

Agenda.

. Terminologieprojekt

Buhler | Globalisierte Produktenticklung im Maschinen- und A

R §] CEoAER




Vision Buhler Terminologieprojekt.
Eine Sprache fir alle Geschaftsbereiche in allen Dokumenten.

Konsistente, ausgangssprachige Texte fur alle Bereiche und Prozesse im Unternehmen
Basis fiir konsistente Ubersetzungen, unabhéngig vom eingesetzten Sprachdienstleister
Einfaches Suchen und Finden von Bauteilen fir die Anwender

. i Synchronized ransalion TRANSLATION
T o proce documentation
Toratopic. PROCESS
. N
ot ey
TERMNOLOGY e ra e
PROCESS o
BTorm)
certiled provider f\ ceriified provider
Fuape , -
certiied povider

Y] €CEUALER

Ausgangslage.
Buhler Worterbuch.

35.000 Eintrage (benennungsorientiert)

Im Laufe von 40 Jahren entstanden (unkontrolliert und mehr oder weniger ungepriift)
6-sprachig: de, en, fr, it, es, pt

Ausbau auf weitere Sprachen wie Chinesisch oder Tschechisch nicht mdglich

Hohe Benennungsbildungsvielfalt (Synonyme, Fehlibersetzungen, Tippfehler)

Wiegebehalter Weigh hopper benne de pesage fecipiente di pesatura recipiente de bascula [ecipiente de pesagem

Wagebehater weigh hopper benne de pesage |recipiente della bilancia depasito de béscula depasito de balanca

Prospekt: Wagebehalter = BA: Wiegebehalter

Y] €CEUALER




Ziele des Buhler Terminologieprojekts.
Standardisierung und Harmonisierung.

R ——— bTerm als zentrale Datenbank zur
i st 100 Bereitstellung eines reduzierten
B s Benennungskatalogs fir die

= NameDeﬁmiToll -
[]  Name Definition: Select input language: [English |+ PrOdUktenthCkIUng und NOrmUng

shaft|

Automatische Ubersetzung der Teiletexte
in alle 6 Buhler Produktionssprachen plus
2 Vertriebssprachen

shaft
Gylinarical component for wansmitting rotation and torque and
for bearing rotiing components.

T

Number:
*Name:

View:

Reduktion der Anzahl Begriffe durch
kontrollierte Benennungsbildung

Termmnuiogy ciorary

Bereitstellung von mindestens 4'500
validierten Eintragen fir den Roll-out von
global PDM bis 04/2014

Einbinden externer Sprachdienstleister
zur Bereitstellung der fremdsprachigen
Aquivalente

@ BUHLER

Aufgaben im Rahmen des Projekts.
System, Daten, Terminologie.

Konfiguration der Systeme
(bTerm, bTerm Web und bTerm Selector)

Bereinigung der Altdaten

Zeitnahe Bereitstellung neuer Terminologie im Rahmen
des Produktentstehungsprozesses

@ BUHLER




s&};‘.ﬂ

Konfiguration von bTerm und bTerm Web. TTT T

Anpassen an die Buhler-Anforderungen.

Datenbankkonfiguration bTerm

B Ergéanzen der bereits bestehenden
Datenbank mit zusétzlichen
Datenkategorien

® Einrichten von Filtern fir gesteuerte
Online-Ubersetzung und Validierung

B Eingabemasken fir Sprachdienstleister,
Validierer und Terminologen

Einrichten von bTerm Web
B Web-basierter Onlinezugriff im Intranet
flr alle Mitarbeiter

Konfiguration
der Systeme

Buhler | Globalisierte Produktentwi im Ma ind Anlagenbau - Synergien durch T

Konfiguration vom bTerm Selector.
Materialtexte und Firmenstandards.

bTerm Selector fiir PTC Windchill

Select input language: [German__ [ =

EX-
T ELS

Konfiguration
der Systeme

% First field must not be empty

Afree text might contain a language specific word 7]

“
Drucka%e\ge X \W‘
terms. freetxt
Teilebenennung Praposition
Eigenfertigungsteil (in-house manufactured part) far
Normteil (standard part) mit
Produktbezeichnung (product) ohne

Attribute

In-house manufactured part (Eigenfertigungsteil)
Standard part (Normteil)

Basic material (W erkstoff)

Product (Produkt)

Characteristic (Eigenschaft)

Chiffre

Function (Funktion)

Other (Andere)

Buhler | Globalisierte Produktentwi im Ma ind Anlagenbau - Synergien durch T

@ BUHLER

10



bTerm Selector als Schnittstelle zwischen

bTerm und Windchill.

- =

Konfiguration
der Systeme

@ Vorgegebener Benennungskatalog fur

New Part
@
St s
Product TesT 70 Prcttpe
e ot

“Configurable Module: (1o []
“Create asEndltem:  [Ho

= Name Definition

Name Definition: Select input language: [German |~

winkel T
Winkel => Rohrwinkel =
Fring. it ym 80 ikl dos i Rohre misnande vesbindet
Number: s
*Name: I
View: [§ Wi A

Wikt
= Part Attributes

Teilebenennung und Attributierung

® Anzeige aller bTerm-Eintréage inkl.
Definition (de oder en)

m Anzeige der noch nicht bearbeiteten
Benennungen aus dem alten Buhler
W rterbuch (mit gelbem Warndreieck

e gekennzeichnet)
ContguatonTpe:
“Asembly Mode: 4
Detuit Unt:
Machin Type: —
Supersede: e p—————— —
Sipersided By — ——
Comparaic Py | |
R ot Mloweds| "0 Al
i :
@ BUHLER
) erickhng im Mschnen-urt Anagenia —Synergien duch Terminlagie| . Metzger B, Fn| 12,11 2014 m‘ BUHLER

Prozess «Neues Bauteil anlegen». wﬁfﬁﬁ

Global PDM.

Design Engineer

Create mew Parf
i Windchill

Konfiguration
der Systeme

Serch & Reuxe
 Narne Detaion Standard Tenms

Haime Definfion: Seiec input tanguage [Enginn =]

* Configurable Module:
* Create as End Hem:

= Name Definition

Product MUSA - ERP Test Ryffengger

Name Definition: Seleet input Isnguage

o=y

'
Upload amd Publish r‘
i |

Ereate mulfi Bogoege -
- Dmwings in CAD Tool
mm—————— = o

| === guard panel
3¢ e quard:p P
Abdeckblech

11



Bereinigung der Altdaten.
Bei gleichzeitiger Standardisierung.

Bereinigung
der Altdaten

Begriffsorientiert, d.h. einem Begriff (Denkeinheit) sind alle seine Benennungen

(Synonyme und fremdsprachigen Aquivalente) zugeordnet

: Terminologischer Eintrag
1

i Terminologischer Eintrag

23 | ©Buhler | Globalisierte im Terminologie | M. Metzger | B. Frih | 12.11.2014

ﬂ @BUHLER

Roll-out Plan global PDM.
Mit vorgelagerter Terminologiearbeit.

Terminol

Term ML

I
Term

PE
GD

ereitstellung
Terminclogie

Term

DC DC
Term
BUHLER
26| suier | ol m Teminlge | . Meage |5 | 12112014 q

12



Zeitnahe Bearbeitung neuer Terminologie.
Im M2M-Prozess (R&D).

TN
Bereitstellung
Terminclogie

Product Life Cycle Management

Product Development

N \ i / ’
product description 1 / 5 s
< ~ . / -
naming ef functions, properties and materials / Pranutaciirng Engunges | |
~ : ; T P |
~ “ product name and brand b English (en-ug) i
» s e et e

naming of components 4 3 P :- German (de-de) I
term candidates ina - . ’ I. Chinese (zh-chs) l
source language h master data s [ Spanish (es-ex) !
L —C—_—— ¢ Fortuguese (pt-bi) I
naming of spare otk 1
parts o]

— equivalents in a foreign
database eralane
for reuse (
create, manage, distribute and control Terminology

@ BUHLER

25 | ©Buhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau - Synergien durch Terminologie | M. Metzger |B. Friih | 12.11.2014

Zeitnahe Bearbeitung neuer Terminologie.
Im M2M-Prozess (R&D).

Bereitstllun
Terminclogie

por 2912
.. +25 Stand: 31.10.2014
it Sep “\_f age o 9
Se & 1e 2 ““-‘“\\C 544 =
“\9 (& u\.chsc.
won?
YO e +10
4 ) Tag 400
ana! ) 409
o X! ° pntrd
. egeit P
z\e\\’ or® “gsle 300
Be
100 200
Max. 5 working
! ]
2 < Faaysia target +12
50 121 4o 100
43 [l 49 #2 +3 +0
26 28 25 = Ll 48 20 7
Jul Aug Sep Oct  Aug Sep Oct Oct Standard _Basic  Charac- Product  Other  Syntax
@ responding time Ports Materisls fptisten o e
Total number of term per request >3 Jhroiaa Technical
requests per month (in days) days e Data
26 | ©Buhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau — Synergien durch Terminologie | M. Metzger | B. Friih | 12.11.2014

13



Ressourcenabdeckung durch externe Unterstitzung.
Flexibilitat bei der Bearbeitung des Initialaufwandes.

Ausgangssprachige Terminologie Fremdsprachige Aquivalente
m Bereinigung Altdaten basierend auf Stlicklisten ™ Validierung alter fremdsprachiger Benennungen
und Buhler Wérterbuch aus dem Biihler Wdrterbuch
(Systematische Terminologiearbeit) m Bereitstellung fremdsprachiger Aquivalente von
m  Zeitnahe Bearbeitung von Termantragen Neueintragen ohne Bihler Wérterbuch
(Punktuelle Terminologiearbeit) ® Validierung bestimmter Datenkategorien erfolgt
m Bereitstellung der Terminologie in DE und EN durch Vertriebsgesellschaften

(inkl. Definition)
m 6 externe Terminologinnen (Teilzeit) (~3 FTE) m 3 Sprachdienstleister in 6 Landern
(CN, BR, ES, FR, IT und CZ)

Aufwand

I Zeit
Projektkoordination und Qualitatssicherung komplett extern (0,5 FTE)
m  Aufwandsreduzierung fir ausgangssprachige Terminologiearbeit nach initialer Phase ca. 1,5 FTEs

@ BUHLER

Ressourcenabdeckung durch externe Unterstitzung.
Nur eine kontinuierliche Bearbeitung stellt den Fortschritt sicher.

Ausgangssprachige Terminologie Fremdsprachige Aquivalente

o Focus languages for gPDM

13754
@ concepts

282/ month
(+330 in October)

7520 [ 7661 [l 8191

Nov 12 Aug  Sep  Oct  Toialna, Total no. EN-us:
Concepts validated Concepts in Terms in
o oo Bem.(Oct) RN {2<) ® Durchschnittlich gehen pro Monat ca. 150
m  Inzwischen bis zu 330 validierte Begriffe pro Begriffe in die Neullbersetzung und ca. 180
Monat (de / en) aus systematischer und Begriffe in die Uberpriifung
punktueller Terminologiearbeit m  Alle Altbestande werden sprachlich und
® Hohe Anzahl Benennungen aufgrund der inhaltlich gepruft, veraltete Benennungen
zahlreichen veralteten Benennungen entsprechend beibehalten und gekennzeichnet
(Synonyme, Schreibvarianten) ® Validierung und Freigabe durch interne

Ressourcen

- W g
R | o |
w8 we87

" German  English  Chinese  Spanish Portuguese  Czech |

@ BUHLER

14



Kennzahlen zur Zusammensetzung der Buhler.
Terminologiedatenbank.

in %
" m 50 % des Datenbestands sind

Eintrége zu Teilebenennungen

= gPDM standard
parts

m  Weitere 28 % sind Eintrage, die
bendtigt werden um die Teile naher
zu beschreiben (Attribute)

mgPDM in-house
manuf. parts

=gPDM
characteristics 222

mgPDM basic
materials

mgPDM other
terminology

mTechnical data

Machine chiffres

mBihler brand names

Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau - Synergien durch Terminologie | M. Metzger | B. Frih| 12.11.2014

Mit einer wachsenden Datenbank werden die Vorteile sichtbar.
Autorenunterstitzung mit crossAuthor Linguistic.

*" Noxum Publishing Studio - Bushier (Live-System) - edu_Test Handlurig = Handlung (415} = Sptache D =0 [
| objeks  Bearbeiten nsicht  Dateiverwaltung en Etras Hife
FERLIEE) w2 Pie B a s | BRE=IRENES I8 HOTT) || prossmrees TIE
i HepfLhLsan2220] Absperhahnen @B
| % Starisite /3 edu_Test_..ng (v1.3)" | S| Reberman @vB
% Sprache: [Deutach - Detachiand (de DE) =% :Z” e @ : g
g (BRSO D% KD o Hemententfemen © HA By -%E Absperthahn QvB
=3 Y7 vt 97 oF RF X7 Q7 Kugetventir Q@B
| PR T 19
= e ] | @vB
r ’ L |- @vB
EHE k § 12| xagemam 2vB
i ey 3 @uE
E; [ % £ || oruckiuftnetz VvB
L ile> Voraussetzungen: <ifig) g Druckiutteitung QvEB
ﬁz [ Lal
= o DR per des ist YD
H @ g
i Gered .
Ei procedurebody) I
M procedure) [
i N
E3 [ 5 Metadoten| |5 -
T3 educTest Handiung 231 | [/ Bushir i JostRogerFPQMR ; e
; X

1)[A 1pts] Absperthann &) [ el LIS N s D)
|2)[A 1pts] Den Absperthahn des Wasserkreistaufs schliessen. i (B ENSRER
3) [A 2pts] Den Absperhann der Kiihiwasserzuleitung schiiessen. i) { ISR
|4)[A 1pts] Den Absperthahn des Wasserkreislaufs offnen. i, & il

K

.
m\ @ BUHLER
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Mit einer wachsenden Datenbank werden die Vorteile sichtbar.

Terminologieprufung im Verkauf mit crossTerm Lookup.

()

Formatvorlagen | Bearbeiten
andern - =

AaBbCcD: | AaBoceD AaBb( |
¥ Standard | 1 Kein Lee... | Uberschrif...|—|

Datei Ansicht Suchen Hilfe
4«

Der modular aufgebaute Langwarenstapler fur Trackenteigy | _Suchen
Quellsprache Zielsprache
™ German v | @ Muitiple languages
&)
FasiianMénge Bezsichning
LR stapler @ B

A

1 1 LANGWARENSTAPLER TAGD-10/12/2500
T Der modular aufgebaute Langwarenstapler firr Trockenteigwaren
istin Hohe und Lange individuell konfigurierbar. Jede seiner

Etagen ist nach Notwendigkeit einzeln zu befiillen oder zu
entleeren, was eine hohe Flexibilitat beziiglich der Formatwechsel |

long goods stacker @

Stabstapler @

long-goods stacker
und des Verpackungsablaufs nach jeweiligem Bedarf ermoglicht. Lo skaata S
Das effiziente Liiftungssystem hat das Klima im Stapler, wo tong goods pasts stacker ©

twendig, durch die iche L
verteilt [\

@

long-goods pasta stacker ©

]

Modularer Aufbau fiir Lagerung und Verpackung nach Bedarf

seteLvonz | Worten 55235 Deutach Destscriand um we® "

@ BUHLER

Mit einer wachsenden Datenbank werden die Vorteile sichtbar.

Sogwirkung auf andere Systeme.

Descriptions view:

Marketing
SPC H ' :

= Website

. h T - i
Examples and impressions: uzn305tpc common FROMZ ost = hd

@ BUHLER
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Mit einer wachsenden Datenbank werden die Vorteile sichtbar.

Innovative Lésungen fur Anwender.

App fiur mobile Endgeréate auf der Basis von bTerm

m App fur Buhler Mitarbeiter bei Buhler
China fur die zweisprachige Suche

..hl . | . 1o 0.56K/s # A& slo®@t o
von Bihler Terminologie
9 X fERE X fHE
B Chinesisch und Englisch inkl. :
< AR <
Definitionen.
Net E#bTerm, ' Net EgibTerm,
CEUAAITICEN/ BRI TR MR AR RIBHTRE
QR QR
BAXUT T RRLER DAXNT T REGR
#X (3 #X £
bran finisher T3 roll pressure EREMEN
branch pipe 511 roll exchange device BRERRE
Ry SR bran HE roller exchange device  ERERHE
e stabilized bran REAIR liftout device BRRHEE
33 : bran finisher
bran BE roll service BRES
Machine that removes coarse and fine impurities, stones and product brand name EREE oll services ERRE
low-density particles from soft wheat, durum and rye
product brand FREBEH

| CEUALER

Buhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau - Synergien durch Terminologie | jer |B. Frih | 12.11.201:

Agenda.

. Lessons Learned und Resiimee

| CEUALER

Buhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau - Synergien durch Terminologie | jer |B. Frih | 12.11.201:
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Gewonnene Erkenntnisse und Erfahrungen.

Nur kontinuierliches
Arbeiten bringt Erfolg

Externe Unterstiitzung zur Schonung eigener Ressourcen und zur
Gewabhrleistung kontinuierlicher Arbeit

Ubersetzung durch Dienstleister funktioniert gut, Validierung muss im
Haus stattfinden

Bereinigte Terminologie und Ubersetzungen weckt Begehrlichkeiten

b: K G

Gewonnene Erkenntnisse und Erfahrungen.

Nur kontinuierliches
Arbeiten bringt Erfolg

Terminologiearbeit
erfordert Systematik

Externe Unterstiitzung zur Schonung eigener Ressourcen und zur
Gewabhrleistung kontinuierlicher Arbeit

Ubersetzung durch Dienstleister funktioniert gut, Validierung muss im
Haus stattfinden

Bereinigte Terminologie und Ubersetzungen weckt Begehrlichkeiten

Terminologische Bereinigung von Normteilen eignet sich als Einstieg
in die Terminologiearbeit

Startpunkt der Terminologiearbeit muss ein Konzept fur die
Teilebenennung sein

Terminologie ist ein sehr emotionales Thema und erfordert deshalb
eine starke Projektleitung

b: K G
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Gewonnene Erkenntnisse und Erfahrungen.

Externe Unterstiitzung zur Schonung eigener Ressourcen und zur
Gewabhrleistung kontinuierlicher Arbeit

Ubersetzung durch Dienstleister funktioniert gut, Validierung muss im
Haus stattfinden

Bereinigte Terminologie und Ubersetzungen weckt Begehrlichkeiten

Nur kontinuierliches
Arbeiten bringt Erfolg

Terminologische Bereinigung von Normteilen eignet sich als Einstieg
in die Terminologiearbeit

Terminologiearbeit Startpunkt der Terminologiearbeit muss ein Konzept fir die
erfordert Systematik Teilebenennung sein

Terminologie ist ein sehr emotionales Thema und erfordert deshalb
eine starke Projektleitung

Anfangs gibt es Skepsis bis Ablehnung, diese schlégtin grolRen
Bedarf um, sobald Terminologie / Ubersetzung zur Verfiigung steht
Sogwirkung darf nicht — Der zusétzliche Ressourcenbedarf hierfiir darf nicht unterschatzt
unterschétzt werden werden

Auf der anderen Seite hilft eine weite Verbreitung bei der Akzeptanz
im Unternehmen

Bhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau

Rickmeldungen aus dem Unternehmen.

icn 0'77/7, » N,
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Buhler | Globalisierte Produktentwicklung im Maschinen- und Anlagenbau

19



@ BUHLER

b3

Michael Metzger
Leiter Quality / Supply Chain & ML Business Development
michael.metzger@buhlergroup.com

cnacuBio

maﬂ”%kﬁdaﬂkﬂ s

= g]ahwlltwg (ol S

20183,
o mﬂfﬂl i

Beate Frih
Externe Projektleitung und Terminologin
frueh@buerob3.de

@ BUHLER




tekom
jah
Jatargels.lm_:g 2014 Qm\’fgsnceZOM

STUTTGART, 11.-13. NOV. STUTTGART, NOVEMBER 11-13

lhre Meinung ist uns wichtig! Sagen Sie uns bitte, wie Ihnen der Vortrag gefallen
hat. Wir freuen uns auf lhr Feedback per Smartphone oder Tablet unter

http://TERM8.honestly.de

oder scannen Sie den QR-Code E ul

Das Bewertungstool steht lhnen auch noch nach der Tagung zur Verfligung!
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